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มาตรการ/กิจกรรม  วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ  
ผู้รับผิดชอบ  ผลการดำเนินการ (output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์         
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result)  

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
ปรับปรุงการปฏิบัต ิงานหรือ 
ให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี ่ ใน 
หน ่ ว ย ง าน ให ้ เ ป ็ น ไปต าม
ขั้นตอนและระยะเวลากำหนด  

- จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
- ผู้บริหารกำชับในการประชุมพนักงาน
เทศบาลให ้ เจ ้ าหน ้าท ี ่ ผ ู ้ ปฏ ิบ ัต ิหรือ
ให้บริการประชาชนถือปฏิบัติตามคู ่มือ
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
- งานประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู ่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั ้ง ของหน่วยงาน
และสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  

- จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ
หร ือการเล ือกปฏิบ ัต ิในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ  

ต.ค. 67 - ธ.ค. 67  - ทุกส่วนราชการ  
- งานการเจ้าหน้าที่  

-  เ จ ้ า หน ้ า ท ี ่ จ ั ด ท ำ คู่ มื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่าง
น้อย 3 งาน ที่มีข้อมูลขั้นตอน 
ระยะ เวลา  เอกสารท ี ่ ใ ช้
ประกอบการขอรับบริการ  
- เผยแพร่คู ่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติของเจ้าหน้าที่และคู่มือ
กา รบร ิ ก า รประชาชน ใน
เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ เ ท ศ บ า ล
www. mapammarit. go. th, 
เฟสบุ้ค, Line และแจ้งเวียน
ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัด  
- ผู้บริหารกำกับติดตามเพ่ือให้
การบริการประชาชนเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ  

- มีคู ่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานในการให้บริการที่
มีรายละเอียดครบถ้วน และ 
ถูกต้อง  
- มีช่องทางการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนได้แสดงความ
คิดเห็น  
- เจ ้าหน้าที ่ ในหน่วยงาน
ปฏิบัติงานในการให้บริการ
เป ็นไปตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด  
- มีผังขั้นตอน ระยะเวลาใน
การให้บริการ/รับบริการที่
ชัดเจน  
- ผ ู ้มาร ับบริการเข ้าใจใน
ข ั ้นตอน ระยะเวลาตาม
กระบวนงานที่กำหนด  
- มีผลการประเมิน ITA ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน  
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มาตรการ/กิจกรรม  วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ  
ผู้รับผิดชอบ  ผลการดำเนินการ (output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์         
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result)  

2. การให้บริการและระบบ E-Service  
ม า ต ร ก า ร เ พ ิ ่ ม ช ่ อ ง ท า ง
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ เ พ ื ่ อ ใ ห้
ประชาชนทั่วไปได้ทราบถึงการ
ให้บริการออนไลน์ e-service 
ของเทศบาล  

- การเพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์เพื่อให้
ประชาชนทั่วไปได้ทราบถึงการให้บริการ
ออนไลน์ที่สะดวก รวดเร็ว เช่น เว็บไซต์ 
Facebook, Youtube, Tiktok และ Line  
- มีช่องทาง E-Service ที่ช่วยอำนวยความ
สะดวกและลดระยะเวลาให้ผู้มารับบริการ
ไม่จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง  

ม.ค. - มี.ค. 68  สำนักปลัดเทศบาล  
งานประชาสัมพันธ์  
 

- เทศบาลตำบลมาบอำมฤตไผ่
เพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์
นอกเหนือจากเว็บไซต์ได้แก่ 
Facebook, Youtube, 
Tiktok และ Line เพ่ือให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารและบริการของ
เทศบาลได้มากขึ้น  
- มีช่องทาง E-Service ที่ช่วย
อำนวยความสะดวกให้ผ ู ้มา
ขอรับบริการไม่จำเป็นต้อง
เดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง  

- ประชาชนสามารถเข้าถึง
ช่องทางการสื่อสาร
หน่วยงานได้อย่างทั่วถึงผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย มาก
ขึ้น เช่น Line, Facebook, 
Youtube, และ TikTok  
- บริการผ่านระบบออนไลน์ 
e-service ที่โดยที่
ประชาชนไม่ต้องเดินทางมา
เอง เช่น บริการแจ้งถนน
ชำรุด, ขอบริการน้ำอุปโภค 
บริโภค และแจ้งโคมไฟ
สาธารณะชำรุด เป็นต้น  

เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา    
มีส ่วนร่วมในการดำเนินงาน 
ตรวจสอบการดำเนินงานของ
หน่วยงาน  

ปร ับร ูปแบบการให ้บร ิการในเช ิงรุก 
(Active) ให้มากยิ่งขึ ้น โดยให้ประชาชน
เข ้ า มาม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ในก ิ จ กร รม กา ร
ดำเนินงานของหน่วยงาน เช่นการลงพ้ืนที่
เพ่ือสำรวจความต้องการของประชาชน  

ต.ค. 67 - ก.ย. 68  สำนักปลัด  
งานประชาสัมพันธ์  
งานนิติการ  
 

ม ีช ่องทางการแสดงความ
คิดเห็นหลากหลายช่องทาง 
เช่น เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค ตู้แสดง
ความคิดเห็น/ร้องเรียนการ
ทุจริต  

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็น
หร ือต ิดต ่อหน ่วยงานได้
อย่างสะดวก รวดเร็วรวมถึง
ร่วมแสดงความคิดเห็น ติชม 
ร ้ อง เร ี ยนร ้องทุ กข ์ ผ ่ าน
ช่องทางออนไลน์ ทำให้เกิด
ความรวดเร็วในการเข้าไป
แก้ไขปัญหา  
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มาตรการ/กิจกรรม  วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ  
ผู้รับผิดชอบ  ผลการดำเนินการ (output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์         
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result)  

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
ส ่ ง เสร ิม ให ้ เจ ้ าหน ้ าท ี ่ เ ห็ น
ความสำคัญของการสื่อสารทั้ง
ภายนอกและภายในหน่วยงาน  

ผู ้บริหารเน้นย้ำถึงความสำคัญของการ
สื่อสารเพื่อให้การบริการแก่ผู้รับบริการ/ผู้
มาติดต่อได้อย่างมีประสิทธิภาพในการ
ประชุมพนักงาน  

ต.ค. 67 – ก.ย. 68  - ทุกส่วนราชการ  
- งานการเจ้าหน้าที่  

- ม ีการประช ุมพนักงานเพ่ือ
ชี ้แจง ทำความเข้าใจเกี ่ยวกับ
ช่องทางการสื่อสารของเทศบาล
ท ั ้ ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก
หน่วยงานและประโยชน์ของ
การรับรู้ข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจน
และรวดเร็ว  
- เทศบาลตำบลมาบอำมฤตไผ่มี
ช ่ องทางการส ื ่ อสารข ้อมูล
ระหว ่ าง เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ภ าย ใน
เ ท ศ บ า ล ด ้ ว ย ก ั น เ อ ง แ ล ะ
ประชาชนทั่วไปที ่หลากหลาย
มากยิ ่งขึ ้น เช่น Line เฟสบุ๊ค, 
เ ว ็ บ ไ ซ ต์ , Youtube แ ล ะ 
TikTok เป็นต้น  

-  เ จ ้ า หน ้ า ต ร ะหน ั ก ถึ ง
ความสำคัญของการสื่อสาร 
ประชาสัมพันธ์มากยิ่งขึ้น  
- ทั้งเจ้าหน้าที่และ
ประชาชนรับทราบข้อมูลที่
ถูกต้อง ชัดเจนผ่านช่องทาง
ที่สะดวกและรวดเร็วทำให้
การดำเนินการ/ให้บริการมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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มาตรการ/กิจกรรม  วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ  
ผู้รับผิดชอบ  ผลการดำเนินการ (output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์         
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result)  

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
สง ่ เสร ิมให ้ประชาชนเข ้าถึง
ข้อมูล ข่าวสารของเทศบาล
เพ่ิมข้ึนผ่านข่องทางที่  

จัดทำประกาศมาตรการเผยแพร่ ข้อมูลต่อ
สาธารณะและกำหนดผู้รับผิดชอบในการ
ดำเนินการปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้ สามารถเข้าถึงได้ง่ายจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบอินโฟกราฟิก 
เช่น ภาพโปสเตอร์ที่มีข้อมูลที่เข้าใจง่าย 
ไม่ซับซ้อน เผยแพร่ให้ประชาชนทราบถึง
ช่องทางการสื่อสารของหน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์, Line เฟสบุ๊ค
, Youtube, TikTok จุดบริการ One 
Stop Service, ระบบเสียงไร้สายและ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ในหน่วยงาน  
- เปิดโอกาสให้ประชาชน ผู้มีส่วนได้ ส่วน
เสีย สามารถแสดงความคิดเห็นได้โดยมี
ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ  

ต.ค. 67 – ก.ย. 68  - ทุกส่วนราชการ  
- งานประชาสัมพันธ์  

 ผู้รับผิดชอบดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลให้ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบันมีการเผยแพร่สื่อ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
สื่อสารของเทศบาลใน รูปแบบ
อินโฟกราฟิกที่เข้าใจง่าย ไม่
ซับซ้อน ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายเพื่อให้ประชาชน
รับทราบและตรวจสอบได้  
จัดทำและเผยแพร่มาตรการ
เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่าน
ช่องทาง ต่าง ๆ ของเทศบาล  

ประชาชนในชุมชนรับรู้
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน
ได้สะดวก รวดเร็วและทั่วถึง
มากยิ่งขึ้น  
- ข้อมูลที่เผยแพร่มีความ
ถูกต้อง ชัดเจน ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน  
- ประชาชนรับรู้ เข้าใจการ
ดำเนินงานของเทศบาลและ
สามารถตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได  
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มาตรการ/กิจกรรม  วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ  
ผู้รับผิดชอบ  ผลการดำเนินการ (output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์         
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result)  

4. กระบวนการกำกับดูแลทรัพย์สินของราชการ 

- ปรับปรุงคู่มือการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ  
- นำมาตรการ ควบคุม ดูแล 
ตรวจสอบมาบังค ับใช ้อย ่าง
เด็ดขาด  

- ดำเนินการปรับปรุงคู่มือการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการและแจ้งเวียนใน
หน่วยงาน  
- นำมาตรการ ควบคุม ดูแล ตรวจสอบมา
บังคับใช้อย่างเด็ดขาด  
- ผู้บริหารกำชับหัวหน้าส่วนราชการให้
ควบคุม ดูแลให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามคู่มือ
อย่างเคร่งครัด  
- สิ้นปีงบประมาณให้ผู้รับผิดชอบรายงาน
สถ ิต ิ ในการใช ้ทร ัพย ์ส ิน  ป ัญหาและ
ข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารทราบ  

ต.ค. 67 – ก.ย. 68  - ทุกส่วนราชการ  เผยแพร่คู ่มือและแนวปฏิบัติ
เกี ่ยวกับการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการในเว็บไซต์เทศบาล
และแจ้งเวียนในสำนักงาน  
รายงานสถิติการยืม และสรุปผล
การดำเนินการในการให้บริการ
ยืม - คืน ทรัพย์สินของราชการ 
และรายงานผู้บังคับบัญชา  
 

 บุคลากรในหน่วยงานและ
บ ุคคลภายนอกทราบถึง
ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการไป
ใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน
ได้อย่างถูกต้องรายงานสถิติ
การยืม สรุปผลการดำเนิน 
การด้านการให้บริการยืม 
ท ร ั พย ์ ส ิ น ขอ ง ร าชการ
รายงานผู้บังคับบัญชาและ
เ ผ ย แ พร ่ เ ม ื ่ อ ส ิ ้ น ป ี ง บ 
ประมาณ  

- เสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้
เ ก ิ ดการแยกแยะระหว ่ า ง
ผลประ โยชน ์ ส ่ ว นตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของร ั ฐท ี ่ ด ี ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

- จัดอบรมตามโครงการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมแก่ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำและ
พนักงานจ้าง  
- ประกาศใช้นโยบาย No Gift Policy ของ
หน่วยงานและมาตรการในการสร ้ าง
จิตสำนึกในการต้านทุจริต  

ม.ค. - มี.ค. 68  - งานการเจ้าหน้าที่  - จัดอบรมตามโครงการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมแก่ผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน
เทศบาล ล ูกจ ้างประจำและ
พนักงานจ้างเพื่อให้ความรู้ด้าน
ประมวลจร ิยธรรมและสร้าง
ท ัศนคต ิต ่อการต ่อต ้านการ
ทุจริต เกิดการแยกแยะระหวา่ง
ผลประ โยชน ์ ส ่ ว นต นแล ะ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  

- เจ้าหน้าที่ในการหน่วยงาน
มีความรู้ความเข้าใจในการ
ป้องกันการทุจริตและ
หลักการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง  
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มาตรการ/กิจกรรม  วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ  
ผู้รับผิดชอบ  ผลการดำเนินการ (output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์         
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result)  

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ก า ร ใ ช ้ ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ             
การจัดซื้อจัดจ้าง  

จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อจัด
จ้างและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุที่มีเนื้อหาและ  
องค ์ประกอบถ ู กต ้ อ งครบถ ้ วนตาม
หล ักเกณฑ์การประเม ิน  ซ ึ ่ ง เป ็นการ 
ดำเน ินการให ้ เป ็นไปตามที ่กฎหมาย 
กำหนด  

ต.ค. 67 - ก.ย. 68  กองคลัง  เผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อ 
จ ัดจ ้าง , ความก ้าวหน ้าการ
จัดซื ้อ จัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุและรายงานสรุปผลการ
จัดซื ้อ จัดจ้างหรือการจัดหา
พ ัสด ุประจำป ีผ ่ านเว ็บ ไซต์
เทศบาล  

 เทศบาลม ี กระบวนการ
เปิดเผย ข้อมูลกระบวนการ
จ ัดซ ื ้อ จ ัดจ ้างท ี ่ม ีความ
โปร่งใสเพื ่อให้ประชาชน
ได้รับทราบและตรวจสอบ
ขั้นตอนและกระบวนการใน
การจัดซื้อ จัดจ้าง  

การประชุมชี ้แจ้งผู้ร ับผิดชอบ
ตัวชี ้ว ัดดังกล่าวเกี ่ยวกับการ
บันทึกข้อมูลตามแบบฟอร์มที่
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดให้
ครบถ้วนการชี้แจ้งเจ้าหน้าที่ทุก
คนที่รับผิดชอบในการตอบแบบ
วัดเพื่อทำความเข้าใจในแต่ละ
ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่สำน ักงาน ป.ป.ช 
กำหนด  
 

ประชุมชี้แจ้งผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลตามแบบฟอร์มที่
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดให้ครบถ้วน  
ประชุมชี้แจ้งเจ้าหน้าที่ทุกคนที่รับผิดชอบ
ในการตอบแบบวัดเพื่อทำความเข้าใจใน
แต่ละตัวชี้วัดที่สำนักงาน ป.ป.ช กำหนด  
 

ม.ค. - มี.ค. 68  สำนักปลัด  - เทศบาลตำบลมาบอำมฤตมี
การแจ้งข้อมูลงบประมาณของ
เทศบาลท ี ่ ได ้ ร ั บจ ัดสรรใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใน
การประชุมหัวหน้าส่วนการงาน  
- ผู้บริหารกำชับให้หัวหน้าส่วน
ราชการทำความเข ้ า ใจแก่
เจ้าหน้าที ่ให้มีความเข้าใจใน
งบประมาณแต ่ละส ่วนและ
สามารถชี้แจงงบประมาณของ
ส่วนราชการของตนเองได้ตาม
แบบตัวชี้วัดที่ ป.ป.ช.กำหนด  

- เจ ้าหน ้าท ี ่ของเทศบาล
ตำบลมาบอำมฤตรับทราบ
งบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
และดำ เน ิ นการ ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
แผนการใช้เงินงบประมาณ 
โดยคำน ึ ง ถ ึ งประโยชน์  
ประหยัด และความคุ้มค่า  
- เจ ้าหน ้าท ี ่ของเทศบาล
ตำบลมาบอำมฤตมีความ
เ ข ้ า ใ จ ใ น ก า ร จ ั ด ท ำ
ง บ ป ร ะม า ณ ข อ ง ส ่ า ว น
ราชการของตนเองและ
สามารถตอบแบบวัดตามที่  
ป.ป.ช.กำหนด  
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มาตรการ/กิจกรรม  วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ  
ผู้รับผิดชอบ  ผลการดำเนินการ (output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์         
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result)  

6. กระบวนการควบคุมและตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

กระบวนการควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการบริหาร 
งานบุคคล และกำหนดให้เป็น
นโยบายหลักในการปฏิบัติของ
หน่วยงาน โดยผู้บริหารสูงสุด  
- มาตรการบังคับใช้กฎหมาย
และระเบ ียบที ่ เก ี ่ยวข ้องแก่
เจ้าหน้าที่มิให้มีพฤติการทุจริต  
 

ผู ้บริหารสูงสุดของหน่วยงานจัดประชุม
ช ี ้ แจงเก ี ่ ยวก ับกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหาร 
งานบุคคล และกำหนดให้เป็นนโยบาย
หลักในการปฏิบัติของหน่วยงาน  
- ผู้บริหารสูงสุดกำหนดแนวนโยบายการ
บังคับใช้กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง
แก่เจ้าหน้าที ่ผ ู ้ปฏิบัติงานที ่มีพฤติการ
ทุจริตที่ชัดเจน  

ม.ค. - มี.ค. 68  สำนักปลัด  
งานการเจ้าหน้าที่  
 

- ผู ้บริหารสูงสุดมอบนโยบายใน
ก า ร ด ำ ร ง ต น ต า ม ป ร ะ ม ว ล
จ ร ิ ย ธ ร ร ม  ก า ร ปฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม
มาตรฐานจร ิยธรรมและการ
แยกแยะระหวา่งผลประโยชน์สว่น
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวมใน
การประชุมประจำเดือน  
- ประกาศใช ้นโยบาย No Gift 
Policy ข อ ง เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
มาตรการในการสร้างจิตสำนึกใน
การต้านทุจริตพร้อมแจ้งเวียนให้
เจ ้าหน ้าท ี ่ย ึดถ ือปฏ ิบ ัต ิอย ่าง
เคร่งครัด  

 - เจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบล 
วังไผ่ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไป
ตาม ประมวลจริยธรรมและ
มาตรฐานทางจริยธรรม  

ก า ร บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล  

ปรับปรุงนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทร ั พยากรบ ุ คคล ให ้ สอดคล ้ อ ง กั บ
โครงสร้างและภารกิจของหน่วยงานจัดส่ง
เจ ้ าหน ้าท ี ่ เข ้ าร ับการฝ ึกอบรมตาม
มาตรฐานกำหนดตำแหน่งรายงานผลการ
ดำเนินการตาม  
 

ต.ค. 67 - ก.ย.. 68  งานการเจ้าหน้าที่  หน่วยงานดำเนินการตามแผนการ
บร ิหารและพ ัฒนาทร ัพยากร
บุคคล และจัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับ
กา รฝ ึ กอบรมตามมาตรฐาน
ก ำ ห น ด ต ำ แ ห น ่ ง โ ด ย ไ ม ่ ส่ ง
เจ้าหน้าที่ไปอบรมซ้ำในหลักสูตร
เดิมที่ได้รับการฝึกอบรมไปแล้ว  
-  เทศบาลตำบลมาบอำมฤต
เผยแพร่  นโยบายการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 - เจ ้าหน ้าที่ เทศบาลตำบล
มาบอำมฤต ได้เข้าร่วมอบรม
ในประเด็นต่างๆ ที่ครอบคลุม
การปฏิบัติหน้าที่ของตนและมี
การได้จัดทำรายงาน ผลการ
การอบรมเสนอผู้บังคับบัญชา  
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มาตรการ/กิจกรรม  วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ  
ผู้รับผิดชอบ  ผลการดำเนินการ (output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์         
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result)  

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

การดำเน ินการเพ ื ่อป ้องกัน            
การทุจริต  

ผู้บริหารมอบหมายให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
จัดทำการประเมินความเสี ่ยงการทุจริต
ประจำปี พ.ศ. 2568 รายงานผลการ
ดำเนินการตาม มาตรการหรือกิจกรรม/
โครงการที ่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที ่กำหนดไว้ในการที ่การประเมินความ
เส ี ่ ย งการท ุ จ ร ิ ต รอบ  6  เด ื อนของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68  สำนักปลัด  เทศบาลตำบลมาบอำมฤต
จัดทำประเมินความเสี ่ยงการ
ทุจริตประจำปี พ.ศ. 2568 ซึ่ง
จะมีการดำเน ินการประเมิน
ความเสี ่ยงการทุจริตเผยแพร่
รายงานผลการตามมาตรการ
หร ื อก ิ จกรรม / โครงการที่
กำหนดไว้ในแผนปฏิบ ัต ิการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้อง
กับมาตรการที่กำหนดไว้ในการ
ประเมินความทุจริต รอบ 6 
เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 ในเว ็บไซต ์และแจ้ง
เว ียนในสำน ักงานผ ู ้บร ิหาร
กำก ับต ิดตามให ้ เจ ้าหน ้าที่
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบ
ทุกขั้นตอน และให้เป็นไปตาม
กำหนดระยะเวลา  
 

หน่วยงานมีมาตรการหรือ
แผนการปฏิบัติการป้องกัน
การทุจร ิตที ่สอดคล้องกับ
มาตรการที่กำหนดไว้ในการ
แบบประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจำปีที่ชัดเจนขึ้น  
ผ ู ้บร ิหารและเจ ้าหน ้าที่
เทศบาลปฏิบัติตามประกาศ
นโยบายไม ่ ร ั บของขวัญ       
(No Gift Policy)  
- ผ ู ้บร ิหารและเจ้าหน ้าที่
เทศบาลมีความรู้ความเข้าใจ
ใ น ก า ร ป ้ อ ง ก ั น แ ล ะ           
การปราบปรามการทุจริต มี
จ ิ ต ส ำ น ึ ก แ ล ะส ่ ง เ ส ริ ม
คุณธรรมจริยธรรมต่อต้าน
การทุจริตเพ่ิมมากข้ึน  
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มาตรการ/กิจกรรม  วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 

ในการดำเนนิการ  
ผู้รับผิดชอบ  ผลการดำเนินการ (output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์         
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result)  

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

มาตรการสร้างความเชื่อมั่นให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน  

-  ประช ุมเพ ื ่อสร ้างความเช ื ่ อม ั ่น ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา การทุจริต
และประพฤติมิชอบ รวมถึงกระบวนการ
จ ัดการเร ื ่องร ้องเร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน  
- ดำเนินการจัดทำแผนป้องกันการทุจริต
และประพฤต ิม ิ ชอบท ี ่ ร ั ดก ุ มและมี
กระบวนการคุมครองพยานหรือผู้ให้ข้อมูล
อย่างรัดกุม  

ต.ค. 67 – ก.ย. 68  สำนักปลัด  - ผ ู ้บร ิหารสูงส ุดประช ุมเพ่ือ
กำชับและสร้างความเชื่อมั่นใน
การแก้ไขปัญหาการทุจริตแล้ว
ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ภ า ย ใ น
หน่วยงานตลอดจนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนต่าง  
- มีการจัดทำแผนป้องกันการ
ทุจร ิตและประพฤติม ิชอบที่
รัดกุมและระบุในส่วนของการ
คุ้มครองพยานหรือผู้ข้อมูลอย่าง
รัดกุม  
- จัดให้มีช่องทางการร้องเรียน
เร ื ่องทุจร ิตภายในหน่วยงาน
โดยเฉพาะโดยเป็นช่องทางที่มี
ความปลอดภัยต่อผู ้ร้องเร ียน 
และสร้างความมั่นใจว่าจะมีการ
ดำ เน ิ นการตรวจสอบและ
ลงโทษเรื่องทุจริตดังกล่าวอย่าง
จริงจัง พร้อมทั้งมีการเผยแพร่
ร า ย ง า น ข ้ อ ม ู ล ส ถ ิ ต ิ แ ล ะ
ความก้าวหน้าของการจัดการ
เรื่องร้องเรียนทุจริต  

- เจ้าหน้าที่ เทศบาลตำบล
มาบอำมฤต และประชาชน
ภายนอกมีความเชื ่อมั ่นใน
กระบวนการจ ัดการเร ื ่อง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตและ
ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ข อ ง
หน่วยงาน  
- เทศบาลตำบลมาบอำมฤต
มีแผนป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและระบุใน
ส่วนของการคุ้มครองพยาน
หรือผู้ข้อมูลอย่างรัดกุม  
- เจ้าหน้าที ่และประชาชน
สามารถเข้าถึงช่องทางการ
ร ้องเร ียนเร ื ่องท ุจร ิตท ี ่มี
ค ว า ม ป ล อ ด ภ ั ย ต ่ อ ผู้
ร้องเรียน และมีความความ
มั่นใจว่าจะมีการดำเนินการ
ตรวจสอบและลงโทษเรื ่อง
ทุจริตดังกล่าวอย่างจริงจัง  
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