
 

 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี   
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 
 
 

ของ 
 
 

เทศบาลตำบลมาบอำมฤต 
อำเภอปะทิว  จังหวัดชุมพร 

 
 



 

ประเด็นนโยบาย วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
1. การวางแผนอัตรากำลัง 
  

   1. เพื่อกำหนดโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการและการบริหาร
อัตรากำล ังของเทศบาลตำบล
มาบอำมฤต  
   2. เพ ื ่อปร ับปร ุงแผนอัตรา 
กำลังให้สอดคล้องกับโครงสร้าง
การแบ่งส่วนราชการและรองรับ
ภารกิจของเทศบาล 
   3. เพื่อควบคุมภาระค่าใช้จ่าย 
ด้านการบริหารงานบุคลให้เป็นไป
ตามท่ีกฎหมายกำหนด 

   1 .  ม ี ก า ร ป ร ะ ก า ศ ใ ช้
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
และกรอบอ ั ตรากำล ั งท ี ่ มี
ประส ิทธ ิภาพ  เพ ื ่อให ้ เกิด
ประโยชน์แก่ราชการและผลดี
ต่อประชาชน   
   2. มีการปรับปรุงแผนอัตรา 
กำลังที่สอดรับกับโครงสร้างการ
แบ่งส ่วนราชการและรองรับ
ภารกิจของเทศบาล 
   3 .  ม ี โครงสร ้ างองค ์ก รที่
ชัดเจน 
 

   1. เทศบาลตำบลมาบอำมฤต  ได้ประกาศโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
ของและกรอบอัตรากำลัง ลงวันที ่  25  มิถ ุนายน 2564  ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  สอดรับกับภารกิจของเทศบาล  ตามความจำเป็น  และความ
เหมาะสม  
   2. มีการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง  3  ปี  ครั้งที่  1  ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564  ที่สอดรับกับโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของเทศบาล และ
รองรับภารกิจของเทศบาล  แต่ไม่สามารถกำหนดตำแหน่งรองรับการ
ปฏิบัติงานของทุกส่วนราชการได้ครบถ้วน เนื่องด้วยข้อจำกัดตาม พ.ร.บ.
ระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542  มาตรา  35  ที่กำหนดว่า
ภาระค่าใช้จ่ายด้านบริหารงานบุคคลจะกำหนดสูงกว่าร้อยละ  40  ของเงิน
งบประมาณรายจ่ายประจำปีไม่ได ้
   3.  ภาระค่าใช้จ่ายด้านบริหารงานบุคคลของเทศบาล  ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564  ประมาณการรายจ่ายคิดเป็นร้อยละ  37.75  และจ่ายจริง    
คิดเป็นร้อยละ  35.60  ของงบประมาณรายจ่ายประจำปี   
   4.  เผยแพร่แผนผัง  (Flow  Chart)  การบริหารราชการของเทศบาลตำบล
มาบอำมฤต  และแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและกรอบอัตรากำลัง
ตามประกาศเทศบาลตำบลมาบอำมฤต  ลงวันที่  25  มิถุนายน  2564  ให้
ทราบโดยทั่วกัน  



 

ประเด็นนโยบาย วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
2. การบรรจุแต่งตั้งบุคลากร    1. สรรหาข ้าราชการและ

พ น ั ก ง า น จ ้ า ง ต า ม แ ผ น
อัตรากำลัง  3  ปี 
   2. สรรหาและเลือกสรรผู้ที่มี
ความรู้ความสามารถสอดคล้อง
ตามภารกิจของเทศบาล 
   3. เพื ่อดำเนินการวางแผน
และพัฒนาบุคลากร 

   1. ดำเนินการบรรจุและแต่งตั้ง  
คัดเลือก  สรรหาข้าราชการและ
พน ั ก ง า น จ ้ า ง ใ ห ้ ท ั น ต ่ อ ก า ร
เปลี ่ยนแปลงหร ือทดแทนกำลัง
อัตราที่ลาออก  หรือโอนย้าย  โดย
มุ ่งเน้นให้มีอัตรากำลังว่างไม่เกิน
ร้อยละ 10 ของอัตรากำลังทั้งหมด  
   2.  ควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้าน
บร ิหารงานบ ุคคลเพ ื ่อไม ่ให ้ตั้ ง
งบประมาณวงเงินค่าใช ้จ่ายเกิน
ร ้อยละ  40  ของ เทศบ ัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี        
 

   1. การบรรจุและแต่งตั้งผู ้สอบแข่งขันได้เป็นพนักงานเทศบาล  ตาม
ประกาศ กสถ. ลงวันที ่  19  กันยายน  2562  ตำแหน่งนักวิชาการ
สุขาภิบาล  ระดับปฏิบัติการ  เลขที่ตำแหน่ง  11-2-06-3606-001  
กองสาธารณสุขและสิ ่งแวดล้อม  ตามคำสั ่งเทศบาลตำบลมาบอำมฤต  
ตั้งแต่วันที่  1  ธันวาคม  2563 
   2. รับโอน (ย้าย) พนักงานส่วนตำบลมาแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งพนักงาน
เทศบาล  ตำแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน  เลขที่ตำแหน่ง  11-2-
01-3103-001  สำนักปลัดเทศบาล  ตั้งแต่วันที่  3  ธันวาคม  2563 
   3. จัดทำแผนปรับลดค่าใช้จ่ายด้านบริหารบุคคล  กรณีค่าใช้จ่ายด้าน
บริหารงานปีที ่แล้วมาและปีปัจจุบันสูงกว่าร้อยละ  35  เพื ่อรับโอน
พนักงานเทศบาลสายงานผู้บริหาร  ตำแหน่ง  หัวหน้าฝ่ายพัฒนารายได้  
(นักบริหารงานการคลัง  ระดับต้น)  เลขที่ตำแหน่ง  11-2-04-2102-
002  กองคลัง  ตั้งแต่วันที่  1  มีนาคม  2564 
   4. การสรรหาและเลือกสรรบุคคลแต่งตั้งเป็นพนักงานจ้าง  ตามคำสั่ง
แต่งตั้งพนักงานจ้างทั่วไป  ตำแหน่งคนงาน  กองช่าง  จำนวน 4  อัตรา  ลง
วันที่  1  กรกฎาคม  2564 
   5. การเรียกใช้บัญชีการสรรหาและเลือกสรรบุคคลแต่งตั้งเป็นพนักงาน
จ้าง  ตามคำสั่งแต่งตั้งพนักงานจ้างทั่วไป  ตำแหน่งคนงานประจำรถขยะ  
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  จำนวน  1  อัตรา  ลงวันที่  9  กันยายน  
2564 
   6. รายงานตำแหน่งสายงานผู ้ปฏ ิบ ัต ิท ี ่ว ่างให ้ กสถ. ดำเน ินกา ร
สอบแข่งขันเพ่ือบรรจุแต่งตั้งบุคคลเป็นพนักงานเทศบาล 
   7. รายงานตำแหน่งสายงานผู้บริหารที่ว่างให้ กสถ. ดำเนินการคัดเลือก
และสอบคัดเลือกเพื่อแต่งตั้งพนักงานเทศบาลให้ดำรงตำแหน่งสายงาน
บริหารในระดับที่สูงขึ้น 



 

ประเด็นนโยบาย วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
3.  การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

   1. ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น เ ป ็ น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑ์  เป็นธรรม  และมี
ความโปร่งใส 
   2. การเล ื ่อนขั ้นเง ินเดือน
พนักงานเทศบาลและลูกจ ้าง  
การเลื่อนเงินเดือนพนักงานครู  
และการเล ื ่ อนค ่าตอบแทน
พนักงานจ้าง  มีความยุติธรรม  
ไม่มีข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 

   1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
มีการแสดงหลักฐานหรือข้อบ่งชี้
ความสำเร ็จของงาน  และการ
ประเม ินสมรรถนะถ ูกต ้องตาม    
พจนานุกรมสมรรถนะครบถ้วน 
ตามประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี 
   2. การเลื ่อนขั ้นเงินเดือน/การ
เล ื ่อนเง ินเด ือน และการเล ื ่อน
ค่าตอบแทนพนักงานจ้าง เป็นไป
ตามประกาศหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 
   4. มีระบบฐานข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่ถูกต้อง  
ท ี ่ เก ิดจากการประเม ินผลการ
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านและการ เล ื ่ อนขั้ น
เงินเดือน 
   5. การตรวจประเมินประสิทธิ  
ภาพการปฏิบัต ิงาน (LPA)  ด้าน
ประส ิทธ ิภาพการบร ิหารงาน
ทรัพยากรบุคคลมีคะแนนเต็ม 
  

   1. ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี
งบประมาณ  2564  ภายในเดือนกันยายน พ.ศ. 2563       
   2. ผู้บริหารประชุมชี้แจงมอบนโยบายและวางเป้าหมายการปฏิบัติงาน
ประจำปี  ให้แก่บุคลากรทุกส่วนราชการ  เมื ่อวันที ่  18  พฤษภาคม  
2564  ณ  ห้องประชุมอาภากร 
   3. พนักงานเทศบาล  พนักงานครู  ลูกจ้างและพนักงานจ้าง  (ผู้รับการ
ประเมิน)  จัดทำข้อตกลงตามแบบประเมินผลการปฏิบัติงานกับผู้ประเมิน  
โดยแล้วเสร็จครั้งที่  1  ภายในเดือนตุลาคม  และครั้งที่  2  ภายในเดือน
เมษายนของทุกปี 
   4. ผู้ประเมินได้ประเมินผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลงที่กำหนดไว้ตั้งแต่
เริ่มต้นรอบการประเมิน  และแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการประเมินทราบ
เป็นลายลักษณ์อักษร 
  5.  แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นไป
ตามประกาศหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง  คณะกรรมการฯ  มีการประชุม 
   6. การคำนวณวงเงินที่ใช้ในการเลื่อนขั้นเงินเดือน/เลื่อนเงินเดือน/เลื่อน
ค่าตอบแทนพนักงานจ้างถูกต้องตามประกาศหลักเกณฑ์ 
   7.  ประกาศอัตราร้อยละของฐานในการคำนวณเพื่อเลื ่อนเงินเดือน
พนักงานครู  พร้อมกับการมีคำสั่งเลื่อนเงินเดือน 
   8. ปรับปรุงข้อมูลรายการอัตราเงินเดือนในระบบ  LHR  
   9. ประกาศรายชื่อผู้มีผลการปฏิบัติงานดีเด่นประจำปีให้ทราบโดยทั่วกัน  
เพ่ือยกย่องชมเชยและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร 

 
 
 
 



 

ประเด็นนโยบาย วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
4.  การส่งเสร ิมจร ิยธรรม 
และรักษาวินัย   

   1. การส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรม  รวมถึงการป้องกันการ
กระทำผิดจริยธรรม 
   2. การส่งเสริมและพัฒนาให้
บุคลากรรักษาวินัย 
   3. การเข้าร่วมรับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจ ำ ปี  
พ.ศ. 2564 

   1. การดำเนินกิจกรรมบำเพ็ญ
ประโยชน์หรือการบริการประชาชน 
   2. การจัดกิจกรรมเสริมสร ้าง
จิตสำนึกในการปฏิบัติหน้าที่   
   3. ไม่มีเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
ด้านจริยธรรมหรือความประพฤติ
ของพนักงานเทศบาล  ลูกจ้างและ
พนักงานจ้าง  ตามช่องทางการ
ร้องเรียน 
   4. ผลคะแนนการประเมิน  ITA  
ประจำปี พ.ศ. 2564  สูงกว่าการ
ประเมิน ITA ประจำปี พ.ศ. 2563 

   1. จัดกิจกรรมจิตอาสา  ประจำปี พ.ศ. 2564  จำนวน  4  ครั้ง 
   2. เทศบาลดำเนินการประกาศมาตรฐานเกี ่ยวกับวิน ัยและการ
เสริมสร้างขวัญกำลังใจของบุคลากร 
   3. เทศบาลดำเนินการประกาศช่องทางการร้องเรียนในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
   4. เทศบาลดำเนินการประกาศมาตรฐานจริยธรรมของพนักงาน
เทศบาล  ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
   5. รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของเทศบาลตำบลมาบอำมฤต  ระดับ  A  ผลการประเมิน  91.25  
คะแนน  สำหรับตัวชี ้ว ัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT)  มีผลคะแนนเท่ากับ
95  คะแนน 

5. การสรรหาคนดี คนเก่ง    1 .  เ พ ื ่ อ ย ก ย ่ อ ง ช ม เ ช ย
ผู้ปฏิบัติงานดีเด่น   
   2.  สร ้างแรงจ ูงใจให ้ม ีการ
พัฒนาผลการปฏิบ ัต ิงานให้ดี
ยิ่งขึ้น 
 

1. การประกาศบัญชีรายชื ่อผู ้มี   
ผลการปฏิบัติงานดีเด่นประจำปี 
พ.ศ. 2563   
2. สรรหาบุคลากรดีเด่นเพื่อเป็น
ขวัญกำลังใจและแบบอย่างที่ดีแก่
เพ่ือนร่วมงาน 

   1.  ประกาศรายชื่อผู้มีผลการปฏิบัติงานดีเด่นประจำปี พ.ศ. 2563  
ให้ทราบโดยทั่วกัน  เพื ่อยกย่องชมเชยและเป็นแบบอย่างที ่ดีในการ   
สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร 
   2.  การพิจารณาความดีความชอบสำหรับการเลื่อนขั้นเงินเดือน  การ
เลื่อนขั้นค่าจ้าง  การเลื่อนค่าตอบแทนประจำปี  และการเลื่อนเงินเดือน
ให้แก่พนักงานเทศบาล  ลูกจ้าง  พนักงานจ้างตามภารกิจ  และพนักงาน
ครู  เป็นกรณีพิเศษนอกเหนือโควตาปกติ  สำหรับกรณีผู้ปฏิบัติงานใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา  (COVID-19)  
รอบเดือนเมษายน  2563  และเดือนตุลาคม  2563  แล้วแต่กรณี  
ตามประกาศหลักเกณฑ์ของ ก.ท.จ.ชุมพร   

 
 
 



 

ประเด็นนโยบาย วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
6.  การพัฒนาบุคลากร      1. เพื ่อให้บ ุคลากรได้ศึกษา 

พัฒนา ร่วมรับผิดชอบภาระงาน
ขององค์กรร่วมกัน  หรือเมื ่อมี
ภาระงานเปลี ่ยน แปลงไปจาก
เดิม 
   2.  เพ ื ่อพ ัฒนาองค ์ความรู้   
(Knowledge Management)
ให้แก่บุคลากร 
 

   1. การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
อย่างปีละ  1  เรื่อง   
   2. บุคลากรได้การพัฒนาองค์
ความรู้ จากการอบรมการฝึกอบรม
หรือสัมมนา  ประจำปี งบประมาณ  
2564  อย่างน้อยสายงานละ  1  
หลักสูตร  หรือร้อยละ 80  ของ
สายงานทั้งหมด 
 

  1. จัดทำคู ่มือการเลื ่อนเงินเดือน  ข้าราชการหรือพนักงานครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2564 
   2. จัดคูม่ือ  “การปฏิบัติงานการรับโอนพนักงานส่วนท้องถิ่น” 
   3. การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน   
   4. บุคลากรสามารถทำงานแทนกันได้ 
   5. คู ่ม ือปฏิบัต ิงานใช้ในการควบคุมงานและการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานให้มีความผิดพลาดในการทำงานลดน้อยลง 
   6. มีการพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่บุคลากรทั้งหมด  9  สายงาน  คิดเป็น
ร้อยละ  56.25  ของจำนวนทั้งหมด  16  สายงาน   

7. การสร้างความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ 

   1.  บุคลากรได้ร ับการสร้าง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ  เกิด
ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน   
  2.  เกิดความรักความผูกพันต่อ
องค์กรและหน้าที่การงาน   
   3. จัดทำคู่มือหรือวางเส้นทาง
ความก้าวหน้าของสายงานของ
บุคลากร  ให้มีความคล่องตัวต่อ
การขับเคลื่อนการดำเนินงานของ
ส่วนราชการ 

   1 .  ระบบการบร ิหารงานมี
ลักษณะงานที่สร้างความมั่นคงและ
ความก้าวหน้าแก่บุคลากร 
   1. ความผาสุกและความผูกพัน
ของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 

   1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การรับสมัครคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุและ
แต่งตั้งเข้ารับราชการ  หรือประกาศรับโอน ย้าย  พนักงานส่วนท้องถิ่น
หรือข้าราชการประเภทอื่นมาดำรงตำแหน่งที่ว่าง  หรือประกาศรับสมัคร
บุคคลเพื่อเปลี่ยนสายงานที่สูงขึ้น  เพื่อการรับรู้และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   2.  ส่งเสริมสนับสนุนให้พนักงานจ้างเข้ารับการสอบแข่งขันเพื่อสร้าง
ความก้าวในสายอาชีพ 
   3. ส่งเสริมสนับสนุนให้พนักงานเทศบาลสอบคัดเลือกและคัดเลือกเพ่ือ
เลื่อนและแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งสายบริหาร  เพื่อสร้างความก้าวในสาย
งาน 
   4.  จัดทำคู ่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานเพื ่อให้บุคลากรศึกษา  
พัฒนาและสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ/สายงาน 
   5.  ผลการประเมินความพึงพอใจที่บุคลากรมีต่อผู้บริหารเกี ่ยวกับ
ระบบการบริหารงาน  ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้า  ระดับมาก  
คิดเป็นร้อยละ  87.60  และด้านความผาสุกและความผูกพันของ
บุคลากรที่มีต่อองค์กร  ระดับมากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ  90.27     



 

ประเด็นนโยบาย วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
8.  การพัฒนาคุณภาพชีวิต      1.  เพื ่อเปิดโอกาสให้มีส่วน

ร ่ วมในการ เสนอแนะในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต   
   2 .   ส ่ ง เสร ิมให ้บ ุคลากรมี
คุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดี  มี
สุขภาวะที่ดี  มีสุขภาพที่แข็งแรง  
มีความสุขในการทำงาน   

   1. ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของผู ้ใต้บังคับบัญชาที ่มีต่อการ
บริหารงานของผู้บริหารท้องถิ่น 
   2. การประเมินประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน
ท ้องถ ิ ่น (LPA)  ประจำป ี  พ.ศ. 
2563  ด ้านค ุณภาพช ีว ิตและ
ความสมดุลของชีวิตกับการทำงาน 
 

   1. ผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชาที่มีต่อการบริหารงาน
ของผู้บริหารท้องถิ่น  อยู่ในระดับมาก  ร้อยละ  89 
   2.  กำหนดนโยบายเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม  สำนักงาน/สถานที่ทำงาน  
การส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
   3.  ผลประเมินความพึงพอใจด้านสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก  
ระดับมากท่ีสุด  ร้อยละ  91.4   
   4.  มีสถานที่ทำงานที่น่าอยู่  น่าทำงาน  ครบตามท่ีกำหนดการประเมิน
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น (LPA) 
ประจำปี พ.ศ. 2564  ด้านคุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตกับการ 
 

 
ปัญหาและอุปสรรค/เปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา  มีจำนวน  8  ประเด็นนโยบาย  ดังนี้ 

1. การวางแผนอัตรากำลัง   
 -  เทศบาลตำบลมาบอำมฤต  มีการปรับปรุงแผนอัตรากำลังประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ที่สอดรับกับโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและกรอบอัตรากำลังของเทศบาล  
ณ  วันที่  25  มิถุนายน  2564  แต่ไม่สามารถกำหนดตำแหน่งรองรับภารกิจของทุกส่วนราชการได้ครบถ้วน  เนื่องด้วยข้อจำกัดด้านภาระค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรที่จะกำหนดสูงกว่า
ร้อยละ  40  ของงบประมาณรายจ่ายประจำปีไม่ได้  ตามระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง   

2. การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
 -  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  มีอัตรากำลังตำแหน่งพนักงานเทศบาลสายปฏิบัติและสายบริหารตามแผนอัตรากำลัง  3  ปี  ว่างเพิ่มขึ้น  คิดเป็นร้อยละ  12  ของบุคลากร
ทั้งหมด  เนื่องด้วยมีการโอน/ย้ายผู้ผ่านการสรรหาเพ่ือแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งสายงานบริหาร  ประกอบกับเทศบาลไม่สามารถดำเนินการสรรหาผู้มาดำรงตำแหน่งสายงานบริหารได้ตาม
ระยะเวลาที่กำหนด    

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 -  พนักงานเทศบาล  พนักงานครู  ลูกจ้างและพนักงานจ้าง  มีความรู้ความเข้าใจระบบสมรรถนะและทักษะในการจัดทำแบบประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีได้ครบถ้วน
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และหลักฐานการปฏิบัติงาน  ทั้งผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน  นำไปสู่การพิจารณาความดีความชอบทีม่ีความยุติธรรม  โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

/4. การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย.. 



 

ปัญหาและอุปสรรค/เปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา  (ต่อ) 

4. การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย 
 -  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  เทศบาลไม่ได้ดำเนินการโครงการพัฒนาจิตสำนึกด้านคุณธรรม  จริยธรรม  และฝึกอบรมให้ความรู้เรื่องกฎหมายให้แก่บุคลากร  ซึ่งได้ตั้ง
งบประมาณรายจ่ายไว้เรียบร้อยแล้ว  และที่ผ่านมามีดำเนินการทุกปี  เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  (COVID-19) 
 -  การดำเนินกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม  การรักษาวินัย  ทำให้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  เทศบาลเข้ารับการประเมิ นคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  ((Integrity  and  Transparency  Assessment : ITA) ประจำปี พ.ศ. 2564  ได้รับผลการประเมิน  91.25  คะแนน  ระดับ  A  สูงกว่าปีที่งบประมาณที่ผ่านมา   

5. การสรรหาคนดี  คนเก่ง 
 -  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ไม่ได้ดำเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคคลต้นแบบด้านคุณธรรม  และจริยธรรม  ภายในองค์กร  กิจกรรมสรรหาคนดีคนเก่งในองค์กร   
 -  เทศบาลดำเนินการพิจารณาความดีความชอบเป็นกรณีพิเศษนอกเหนือโควตาปกติ  ให้แก่พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างและพนักงานจ้าง  ผู้เสียสละ  ทุ่มเทและอุทิศเวลาสำหรับ
การปฏิบัติงานในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  (COVID-19)  ตามประกาศหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชุมพร 

6. การพัฒนาบุคลากร 
 -  การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน  ทำให้บุคลากรเกิดทักษะในการปฏิบัติงานต่างสายงานหรือสายงานที่เกื้อกูลกัน  ทำให้การปฏิบัติงานมีมาตรฐานเดียวกัน  สามารถปฏิบัติงาน
ทดแทนกันได้  ไม่เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน  เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองค์กรและบุคลากรในการพัฒนางานของตนเอง 
 -  บุคลากรได้รับการพัฒนาองค์ความรู้  จำนวน  9  สายงาน  ของจำนวนทั้งหมด  16  สายงาน  คิดเป็นร้อยละ  56.25  เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา  (COVID-19)  ทำให้หนว่ยงานที่จัดการอบรม/ฝึกอบรม  เลื่อนการจัดออกไปไม่มีกำหนด  และปรับเปลี่ยนการอบรมเป็นระบบออนไลน์     

7. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 -  ระบบการบริหารงาน  มีลักษณะงานที่สร้างความมั่นคงและส่งเสริมสนับสนุนความก้าวหน้าแก่บุคลากร  ส่งผลให้บุคลากรมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของเทศบาล  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้า  ระดับดีมาก  คิดเป็นร้อยละ  87.60  และด้านความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรที่มีองค์กร  ระดับมาก
ที่สุด  คิดเป็นร้อยละ  90.27  ทั้งสองด้านมีระดับความพึงพอใจสูงกว่าปีที่ผ่านมา  ซ่ึงในปีที่ผ่านมามีระดับความพึงพอใจทั้งสองด้านในระดับปานกลาง   

8. การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 -  ผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชาที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารท้องถิ่น  อยู่ในระดับดีมาก  มีระดับร้อยละสูงกว่าปีที่ผ่านมา  โดยผู้บริหารจะนำผลการ
ประเมินความพอใจมาปรับปรุงเพื่อสนับสนุนการทำงานและสร้างแรงจูงใจในการทำงานของผู้ใต้บังคับบัญชา        
  -  การประเมินสถานที่ทำงานที่น่าอยู่  น่าทำงาน  ครบตามเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (LPA)  ประจำปี พ.ศ. 2564  และมี
ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร  ด้านสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก  ระดับมากที่สุด  สูงกว่าปีงบประมาณที่ผ่านมาที่ได้รับความพึงพอใจระดับดีมาก 



 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข  มีจำนวน  5  ประเด็นนโยบาย  ดังนี้ 

1. การวางแผนอัตรากำลัง   
 -  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  เทศบาลตำบลมาบอำมฤต  ตั้งงบประมาณรายจ่ายด้านบริหารงานบุคคลคิดเป็นร้อยละ  37.78  ของงบประมาณรายจ่ายประจำปี  และมี
งบประมาณรายจ่ายจริงประจำปี  คิดเป็นร้อยละ  35.60  ซึ่งการต้ังงบประมาณรายจ่ายและภาระค่าใช้จ่ายด้านบริหารงานบุคคลจ่ายจริงดังกล่าวยังอยู่ในระเบียบหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง  
 -  เทศบาลตำบลมาบอำมฤต  ควรมีภาระค่าใช้จ่ายด้านบริหารงานบุคคลปีที่แล้วมาและปีปัจจุบันเฉลี่ยไม่ให้เกินร้อยละ  35  เพ่ือประโยชน์ในการสรรหาและกำหนดตำแหน่ง
บริหารของเทศบาล  ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  มีภาระค่าใช้จ่ายสูงกว่าร้อยละ  35  ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไข  ควรพิจารณาดำเนินการตามหนังสือสั่งการแนวทางปรับลด
ด้านบุคลากรให้เป็นไปตามมาตรา  35  ไดแ้ก่  การปรับเปลี่ยนเป็นจ้างเหมาบริการสำหรับตำแหน่งคนงานประจำรถขยะ  คนงานทั่วไป  และคนสวน       

2. การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
 -  ควรดำเนินการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรของเทศบาล  ตามแผนอัตรากำลัง  3  ปี  และระเบียบหลักเกณฑ์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด   
 -  มีการประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนอัตรากำลัง  3  ปี  เพื่อสำรวจความจำเป็นของพนักงานเทศบาล  พนักงานจ้างในแต่ละส่วนราชการ  เมื่อไม่มีความจำเป็นให้ยุบเลิกและ
กำหนดตำแหน่งใหม่เพ่ิมข้ึนตามจำเป็นและปริมาณงานท่ีเพ่ิมขึ้นเพ่ือประโยชน์ทางราชการและผลดีต่อประชาชนอย่างสูงสุด  

3. การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย 
 -  เทศบาลตำบลมาบอำมฤต  ควรดำเนินการโครงการพัฒนาจิตสำนึกด้านคุณธรรม  จริยธรรม  และฝึกอบรมให้ความรู้เรื่องกฎหมายให้แก่บุคลากรเป็นประจำทุกปี  โดย
ปรับปรุงให้สอดคล้องกับเหตุการณ์บ้านเมืองและสถานการณ์ภายในท้องถิ่น 
 -  การส่งเสริมจริยธรรม  การรักษาวินัย  ควรดำเนินกิจกรรมให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  เพื่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
((Integrity  and  Transparency  Assessment : ITA) ประจำปี พ.ศ. 2565  ได้รับผลการประเมินและระดับสูงกว่าปีที่งบประมาณที่ผ่านมา   

4. การสรรหาคนดี  คนเก่ง 
 -  การสรรหาและคัดเลือกบุคคลต้นแบบด้านคุณธรรม  และจริยธรรม  ภายในองค์กร  หรือกิจกรรมสรรหาคนดีคนเก่งในองค์กร  ควรดำเนินการเป็นประจำทุกปีเพื่อสร้างขวัญ
กำลงัใจแกบุ่คลากรและเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เพ่ือนร่วมงาน  ส่งเสริมความผูกพันต่อองค์กร   

5. การพัฒนาบุคลากร 
 -  บุคลากรทุกคนในองค์กรต้องได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ตามสายงาน  ได้แก่  การเข้ารับการอบรม/ฝึกอบรม  โดยหน่วยงานจัดเองหรือหน่วยงานอ่ืนที่มีกฎหมายรับรองจัดให้  
อย่างน้อยปีละ  1  หลกัสูตร  ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยนการพัฒนาองค์ความรู้ไดต้ามความเหมาะสม  เพ่ือประโยชน์ต่อองคก์รและการพัฒนาความก้าวหน้าในสายงานของบุคลากร 
 

 


